
PLANO PRIME



O maior Plano de Proteção Familiar do Brasil!

Nossa missão é garan�r acesso à Saúde, Educação, Lazer, Seguros e 
Assistências, através de parceiros já consolidados no mercado 

nacional, tudo em uma única Plataforma, levando sempre economia e 
excelência em qualidade para você e sua família.

São mais de 50 mil parceiros em todo o Brasil, entre clínicas, 
laboratórios, farmácias, prestadores de serviços, academias, lojas, 

cinemas, ins�tuições de ensino, e muitos outros.

Muito prazer, somos a IXER!



TEM SAÚDE: 
A TEM Saúde possui mais de 3 milhões de clientes em todo o país, e é a 
empresa responsável pelas assistências de saúde, médicas, odontológicas e 
laboratoriais.

S E G U R A D O R A

PREVISUL: 
Seguradora com mais de 114 anos de mercado, é a responsável pelas 
assistências, prêmio de 50 mil reais e apólices de seguros dos planos. 

VIDALINK: 
Maior rede de descontos em medicamentos do país, com mais de 23 mil 
farmácias credenciadas em todo o Brasil. 

CONECTA IXER: 
Empresa responsável pela Telemedicina da IXER, com consultas médicas 
em diversas especialidades através de videochamadas.

CLUBE IXER DE VANTAGENS: 
As maiores empresas do país com super descontos e ofertas, todos os dias. 
Cinemas, Ins�tuições de Ensino, Academias, Alimentação, Lojas, Viagens e 
muito mais.



UMA PLATAFORMA INTUITIVA E RESPONSIVA 
PARA SUA MELHOR COMODIDADE



CONSULTAS E EXAMES

TELEMEDICINA 

ODONTOLOGIA

DESCONTOS EM 
MEDICAMENTOS

ORIENTAÇÃO MÉDICA 
POR TELEFONE

ASSISTÊNCIA 
NUTRICIONAL

ASSISTÊNCIA FUNERAL

SEGURO ACIDENTAL

ASSISTÊNCIA 
RESIDENCIAL

ORIENTAÇÃO 
PSICOLÓGICA 

ASSISTÊNCIA 
AUTO E MOTO

SORTEIO DE R$ 50.000,00 MENSAL
www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar

*Consulte o regulamento.

CLUBE DE DESCONTOS



TELEMEDICINA

PRESCRIÇÃO DE RECEITA MÉDICA

ATENDIMENTO NA PALMA DA SUA MÃO

ATENDIMENTO COM OS MELHORES 
MÉDICOS DO BRASIL

SEM CARÊNCIA

ORIENTAÇÃO PEDIÁTRICA 

TABLET, COMPUTADOR E SMARTPHONE

ACESSOU, CONECTOU, CONSULTOU

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



TELEMEDICINA

ACESSIBILIDADE

DIAGNÓSTICO ÁGIL PARA 
URGÊNCIAS

MENOR TEMPO DE ESPERA PARA 
REALIZAÇÃO DO EXAME

DISPONIBILIDADE DE EXAMES EM 
LUGARES SEM MÉDICOS ESPECIALISTAS

LAUDOS ENTREGUES ONLINE

DIMINUI A INCIDÊNCIA DE INFECÇÕES 
 TRANSMITIDAS POR CONTATO

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



+ DE 400 CIDADES COM REDE DE ATENDIMENTO

+ DE 22 MIL SERVIÇOS DE SAÚDE DISPONÍVEIS

PRESENTE EM TODOS OS ESTADOS DO BRASIL

+ DE 6 MIL UNIDADES DE ATENDIMENTO

SEM LIMITAÇÃO DE USO

ATÉ 70% DE DESCONTO

SEM CARÊNCIA

CONSULTAS E EXAMES

+ DE 3 MILHÕES DE USUÁRIOS ATIVOS

*A IXER NÃO É PLANO DE SAÚDE

NÃO HÁ VARIAÇÃO DO VALOR DO PLANO EM 
FUNÇÃO DA IDADE

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ODONTOLOGIA

TRATAMENTOS

ATÉ 70% DE DESCONTO

CONSULTAS E EXAMES

VARIADOS SERVIÇOS ODONTOLÓGICOS

SEM CARÊNCIA

SEM LIMITAÇÃO DE USO

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



DESCONTO EM 
MEDICAMENTOS

ALÉM DE OUTRAS INÚMERAS REDES

ATÉ 60% DE DESCONTO EM MEDICAMENTOS 
RECONHECIDOS PELA ANVISA

+ DE 23 MIL FARMÁCIAS

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



PRESENTE EM TODAS AS CAPITAIS BRASILEIRAS

ALÉM DAS CAPITAIS, PRESENTE EM MAIS DE 
400 CIDADES POR TODO PAÍS

MAIS DE 6.000 UNIDADES DE ATENDIMENTO 
CREDENCIADAS

ATENDIMENTO NACIONAL, INDEPENDENTE DE 
ONDE O CLIENTE ESTEJA



Tenha um médico à disposição para falar 
com você a qualquer hora do dia ou da noite.

ORIENTAÇÃO MÉDICA 24 
HORAS POR TELEFONE

*Não é uma consulta!

INFORMAÇÕES SOBRE DOENÇAS 
CRÔNICAS E TRATAMENTOS

AUXÍLIO NA LEITURA DE RECEITUÁRIOS, 
SINTOMAS E PEDIDOS DE EXAMES

ORIENTAÇÃO SOBRE QUAL ESPECIALIDADE 
PROCURAR DIANTE DE UM CONJUNTO DE 
SINTOMAS 

ORIENTAÇÕES DE PRIMEIROS SOCORROS 
EM SITUAÇÕES DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 
MÉDICA COMO: INTOXICAÇÕES, QUEDAS, 
TRAUMAS E QUEIMADURAS 

*A IXER NÃO É PLANO DE SAÚDE *Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ASSISTÊNCIA NUTRICIONAL

NUTRIÇÃO ESTÉTICA

TOTAL ACOMPANHAMENTO AO CLIENTE

PATOLOGIA E NUTRIÇÃO

PROFISSIONAIS QUALIFICADOS 

NUTRIÇÃO PARA ADULTOS E IDOSOS  

MODELO DE CARDÁPIO PERSONALIZADO

NUTRIÇÃO ESPORTIVA

POR TELEFONE

PERFIL ALIMENTAR PERSONALIZADO

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ASSISTÊNCIA FUNERAL 
ESTENDIDO PRIME

TODO TERRITÓRIO NACIONAL

COBERTURA DE TODO PROCESSO FUNERÁRIO PARA O 
 TITULAR, PAIS, FILHOS (até 21 anos) CÔNJUGE E SOGROS

TRANSPORTE DE FAMILIAR PARA A 
LIBERAÇÃO DO CORPO

PRIME - DESPESAS COBERTAS NO VALOR DE 
AtÉ R$ 5.000,00 POR FALECIMENTO 

TRANSLADO E CREMAÇÃO

COBERTURA DE TAXAS 
CARTORÁRIAS E MUNICIPAIS

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



SEGURO DE ACIDENTES 
PESSOAIS

INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE 
(IPA) - (ATÉ R$ 50.000,00)

COBERTURA EM FUNÇÃO DE QUALQUER 
TIPO DE ACIDENTE

INDENIZAÇÃO DE R$ 50.000,00 
(Morte por acidente)

MORTE POR COVID-19

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ASSISTÊNCIA RESIDENCIAL COMPLETA 
+ ELETROASSIST COM PEÇAS

ROUBO OU FURTO QUALIFICADO: DANO A RESIDÊNCIA

INCÊNDIO, RAIO OU EXPLOSÃO: DANO A RESIDÊNCIA

DESMORONAMENTO, DANOS ELÉTRICOS

ALAGAMENTO, IMPACTO DE VEÍCULOS

ENCANADOR, CHAVEIRO, ELETRICISTA 

CONSERTOS DE ELETRODOMÉSTICOS, VIDRACEIRO

VENDAVAL, GRANIZO OU FUMAÇA

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ASSISTÊNCIA 24 HORAS 
AUTO E MOTO

REBOQUE APÓS PANE OU EVENTO PREVISTO

ACIDENTE, PANE, FURTO, ROUBO E INCÊNDIO

AUTO SOCORRO APÓS PANE

TROCA DE PNEUS

GUINCHO 24 HORAS

VINCULADO AO SEGURADO E NÃO O VEÍCULO

SERVIÇO DE ASSISTÊNCIA 24 HORAS POR DIA

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ORIENTAÇÃO PSICOLÓGICA 

PARA O TÍTULAR, CÔNJUGE E FILHOS

24 HORAS POR DIA, 7 DIAS POR SEMANA

ORIENTAÇÃO COM PROFISSIONAIS QUALIFICADOS

24 HORAS

SEM LIMITAÇÃO DE USO 

EM TODO TERRITÓRIO NACIONAL

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



CLUBE DE VANTAGENS
DESCONTOS EM CENTENAS DE EMPRESAS COMO INSTITUIÇÕES DE ENSINO, 
REDES DE ACADEMIAS, LOJAS, ENTRETENIMENTO E MUITO MAIS ...
*CADA EMPRESA PARCEIRA É RESPONSÁVEL PELO SEU PRÓPRIO REGULAMENTO DE OFERTAS E PROMOÇÕES 

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar

Ixer - Proteção Familiar



E AINDA,
SORTEIO MENSAL DE 

R$ 50.000,00
SORTEIO PELA LOTERIA FEDERAL

*Consulte o regulamento.

www.ixer.com.br @ixer.protecaofamiliar Ixer - Proteção Familiar
*Sem consulta a instituições de proteção ao crédito



ASSISTÊNCIA NUTRICIONAL

ORIENTAÇÃO MÉDICA 
POR TELEFONE

DESCONTO EM MEDICAMENTOS 

ASSISTÊNCIA RESIDENCIAL

ODONTOLOGIA

SEGURO DE ACIDENTES 
PESSOAIS

ASSISTÊNCIA FUNERAL 
FAMILIAR

ORIENTAÇÃO PSICOLÓGICA

ASSISTÊNCIA AUTO E MOTO

SORTEIO DE R$ 50.000,00/MÊS

CLUBE DE VANTAGENS

CONCORRENTE 01PLANOS IXER

R$ 99,90R$ 59,90

TELEMEDICINA

CONCORRENTE 01

R$ 199,90

SAÚDEPR IMEFLEX

ASSISTÊNCIA FUNERAL
INDIVIDUAL

CONSULTAS E EXAMES

SEGURO DIÁRIA HOSPITALAR 
PARA ACIDENTE

SEGURO DIÁRIA UTI

CONCORRENTE 01

EM MEDICAMENTOS SOB RECEITA, SOMENTE EM NOME DO TITULAR

TITULAR E FAMILIARES

TITULAR E ATÉ 4 DEPENDENTES

SOMENTE PARA O TITULAR

SOMENTE PARA O TITULAR 

IXER SAÚDE: TITULAR E MAIS 03 DEPENDENTES
FLEX: TITULAR E MAIS 01 DEPENDENTE / PRIME: TITULAR E MAIS 02 DEPENDENTES 

TITULAR, PAIS DO TITULAR, CÔNJUGE, SOGROS E FILHOS ATÉ 21 ANOS

SOMENTE PARA O TITULAR

SOMENTE PARA O TITULAR

SOMENTE PARA O TITULAR

SOMENTE PARA O TITULAR

SOMENTE PARA A RESIDÊNCIA DO TITULAR

TODA FAMÍLIA PODE USUFRUIR DAS OFERTAS DO CLUBE DE VANTAGENS, DESDE QUE O ACESSO 
À PLATAFORMA SEJA REALIZADO PELO CPF DO TITULAR

SOMENTE PARA O TITULAR

TITULAR E ATÉ 4 DEPENDENTES (MESMOS DEPENDENTES DO BENEFÍCIO DE CONSULTAS E EXAMES)

TITULAR E ATÉ 4 DEPENDENTES (MESMOS DEPENDENTES DO BENEFÍCIO DE CONSULTAS E EXAMES)

ABRANGÊNCIA DE UTILIZAÇÃO DOS BENEFÍCIOS (TITULAR, DEPENDENTES E FAMILIARES)

OS PLANOS DA IXER NÃO SÃO PLANOS DE SAÚDE*



CARTILHA SIMPLES DE UTILIZAÇÃO
DOS BENEFÍCIOS IXER

www.conectaixer.com.br

ASSISTÊNCIA NUTRICIONAL

ORIENTAÇÃO MÉDICA 24hrs POR 
TELEFONE 

ASSISTÊNCIA RESIDENCIAL

TELEMEDICINA

CUIDAR DE VOCÊ E DA SUA 
FAMÍLIA ESTÁ EM 

NOSSO DNA

0800 941 5455

SEGURO DIÁRIA HOSPITALAR 
PARA ACIDENTE

3003 6773 0800 709 8059

SEGURO DIÁRIA UTI

3003 6773 0800 709 8059

ORIENTAÇÃO PSICOLÓGICA

ASSISTÊNCIA FUNERAL FAMILIAR

ASSISTÊNCIA FUNERAL INDIVIDUAL

SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS

3003 6773 0800 709 8059

ASSISTÊNCIA AUTO E MOTO

3003 6773 0800 709 8059

3003 6773 0800 709 8059

CONSULTAS E EXAMES

0800 836 88364000 1640

ODONTOLOGIA

0800 836 88364000 1640

3003 6773 0800 709 8059

SORTEIO DE R$ 50.000,00/MÊS

3003 6773 0800 709 8059

CLUBE DE VANTAGENS
Acesse , clique em ,www.ixer.com.br Cliente IXER

clique em Clube de Vantagens - ,Como U�lizar
clique em , efetue login com CPF e senha.Acesse

DESCONTO EM MEDICAMENTOS 
Informe ao balconista da farmácia que trata-se 
de um desconto da , em seguida VIDALINK
informe seu  e CPF DATA DE NASCIMENTO.

3003 6773 0800 709 8059

3003 6773 0800 709 8059

3003 6773 0800 709 8059

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A

S E G U R A D O R A



PROTEÇÃO FAMILIAR

TEM SAÚDE 
O maior cartão corpora�vo de descontos em Consultas, Exames e Odontologia do Brasil, presente em mais 
de 400 cidades com mais de 6 mil unidades de atendimento credenciadas. Para u�lizá-lo basta ligar na 
Central de Atendimento da TEM SAÚDE pelos telefones (11) 4000-1640 para capitais e regiões 
metropolitanas ou 0800 836 8836  para demais regiões, solicitar o procedimento médico ou odontológico 
desejado, escolher umas das opções informadas pela Central de Atendimento, efetuar o pagamento do valor 
do serviço desejado já com o desconto aplicado e dirigir-se ao local na data e hora já previamente agendados 
pelo serviço de concierge da TEM Saúde. Vale ressaltar que caso não haja uma rede credenciada próxima ao 
cliente, a TEM Saúde estabelece um convênio especifico para a demanda de qualquer serviço de saúde 
também com desconto em qualquer lugar do país.

VIDALINK
As maiores redes farmacêu�cas do Brasil, com  mais de 23 mil farmácias credenciadas por todo país, com 
descontos que podem chegar até 60% em medicamentos reconhecidos pela Anvisa. Para u�lizá-lo basta 
comunicar ao balconista da farmácia que trata-se do convênio Vidalink, e informar CPF e data de nascimento 
para obter os descontos nos medicamentos.

COMO UTILIZAR OS BENEFÍCIOS:



PROTEÇÃO FAMILIAR

S E G U R A D O R APREVISUL 
A Previsul é a responsável pelas assistências, seguro de acidentes pessoais e orientações 24 horas por 
telefone. Para u�lizar estes serviços, ligue para a Central de Atendimento da Previsul Seguradora pelos 
telefones 3003-6773 para capitais e regiões metropolitanas ou 0800 709 8059 para demais localidades. 

CLUBE IXER DE VANTAGENS 
As maiores empresas do país com super descontos e ofertas, todos os dias. Cinemas, Ins�tuições de Ensino, 
Academias, Alimentação, Lojas, Viagens e muito mais. Acesse a plataforma através do site  www.ixer.com.br
clicando na área do cliente e depois clube de vantagens Ixer, faça login com CPF e senha e desfrute de todos 
os bene�cios das empresas parceiras.

COMO UTILIZAR OS BENEFÍCIOS:

CONECTA IXER: 
A CONECTA IXER da acesso a Telemedicina em todo território nacional. Para u�lizar, basta acessar 
o site da IXER - www.ixer.com.br, e na página inicial o cliente deverá clicar no ícone da CONECTA 
IXER, na página seguinte poderá escolher a especialidade desejada, data e horário para consulta, 
fazer seu cadastro e escolher a forma de pagamento, concluindo assim o processo. A confirmação 
do agendamento chegará via e-mail.



TUDO ISSO POR 
APENAS 

R$ 99,90
MENSAL

CUIDE DO SEU BEM 
MAIS PRECIOSO, 

SUA FAMÍLIA! 
Condições especiais de preço do valor dos planos contratando diretamente 

com um de nossos parceiros ou representantes 



MUITO PRAZER, 
SOMOS A IXER!

CUIDAR DE VOCÊ E DE SUA FAMÍLIA
ESTÁ EM NOSSO DNA
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